regulamin

. ustugi Pakiety Internet LTE
orange obowigzuje od dnia 24 maja 2016 roku do odwotania

Postanowienia ogdine

1. Usluga Pakiety Internet LTE, zwana dalej ,Ustuga”, jest ustuga spdtki pod firma Orange Polska Spdtka Akcyjna z siedzibg i adresem
w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisanej do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-
995, zwanej dalej ,,Orange”.

2. Ustuga dostgpna jest w nastepujgcych planach taryfowych: FIRMA, Meritum BIS.

Dziatanie Ustugi

3. Ustuga umozliwia Abonentowi, posiadajgcemu numer abonencki w planie taryfowym FIRMA lub Meritum BIS, korzystanie na terenie
Polski z nielimitowanego wielkoscig przesytanych danych dostepu do sieci Internet oraz prywatnych APN, przy ustawieniach APN:
Internet, vpn, wap, internetipve.

4. W ramach Ustugi Abonent moze wybrac jeden z pakietow GB, zwany dalej kazdy z osobna ,Pakietem GB”, zgodnie z ponizsza tabela:

Tabela nr 1
Pakiety GB - ceny netto
Pakict GB 5GB 15GB 25 GB 50 GB 100 GB
Internet LTE Internet LTE Internet LTE Internet LTE Internet LTE
liczba GB w ramach Pakietu GB 5GB 15 GB 25GB 50 GB 100 GB
Nielimitowane LTE o maksymalna
- predkosé O nie wigcej niz do 10 Mb/s do 30 Mb/s i i
e 100 GB predkosc¢, jaka
transmisji danych iast mozliwa do
w technologii LTE brak J BN
po wyczerpaniu 0100 GB lub osiagneciaw
Pakietu GB i jego . do 1 Mb/s danych
) wigcel warunkach
przekroczeniu:
abonament miesieczny za Pakiet GB 5z 15z 20 zt 35z 50 z
wigczenie/wytaczenie Ustugi 0z

5. Taktowanie w ramach danego Pakietu GB odbywa sie za pomoca paczek danych o wielkosci 100 kB. Przesytanie danych
wychodzacych i przychodzacych jest liczone tacznie. Do Pakietu GB nie sg wliczane dane transferowane w ramach ustugi Orange
Hotspot.

6. Sprawdzenie stanu pozostatych do konca danego okresu rozliczeniowego jednostek danych, wynikajgcych z Pakietu GB, jest mozliwe
poprzez wystanie wiadomosci SMS o tresci ILE pod numer 8049 (optata jak za wystanie SMS-a do wszystkich krajowych operatoréw
komadrkowych).

7. Abonent zostanie poinformowany bezptatng wiadomoscia SMS o fakcie wykorzystania 80% oraz 100% Pakietu GB, niezwtocznie
po zakonczeniu sesji, w trakcie ktdrej nastgpito jego przekroczenie.

8. Niewykorzystany w danym okresie rozliczeniowym Pakiet GB nie przechodzi na kolejny okres rozliczeniowy i nie podlega zwrotowi
w jakiejkolwiek postaci.

9. Predkosci przesytania danych nie sg state i moga ulega¢ zmianom. Predkos¢ przesytania danych w zwigzku z korzystaniem z Ustugi
zalezy miedzy innymi od takich czynnikdw, jak obcigzenie stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu stacji nadawcze technologii
czy maksymalnych predkosci obstugiwanych przez urzadzenia, z ktdrych korzystajga uzytkownicy, a takze od warunkéw
atmosferycznych. Po przekroczeniu Pakietu GB w danym okresie rozliczeniowym, predkos¢ przesytania danych moze ulec istotnej
zmianie (obnizeniu), co moze wptynac na jakos¢ korzystania z Ustugi. W przypadku wprowadzenia przez Orange ograniczenia predkosci
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przesytania danych, Orange bedzie umozliwia¢ przesytanie danych z najwiekszg predkoscig, jaka jest mozliwa do osiggniecia w danych
warunkach technicznych, jednakze nie wieksza niz 64 kb/s (gérna granica predkosci), z zastrzezeniem pkt 10.

W przypadku wyczerpania Pakietu:

1) 25 GB Internet LTE - Orange umoZzliwi (do korica danego okresu rozliczeniowego, w ktérym Abonent przekroczyt Pakiet GB)
przesytanie danych w technologii LTE z najwieksza predkoscia, jaka jest mozliwa do osiagniecia w danych warunkach, jednakze nie
wigkszg niz 10 Mb/s (gdérna granica predkosci);

2) 50 GB Intemnet LTE - Orange umozliwi (do konca danego okresu rozliczeniowego, w ktorym Abonent przekroczyt Pakiet GB)
przesytanie danych w technologii LTE z najwieksza predkoscia, jaka jest mozliwa do osiagniecia w danych warunkach, jednakze nie
wigkszg niz 30 Mb/s (gdérna granica predkosci),

z zastrzezeniem, ze Orange ograniczy predkos¢ transmisji danych do nie wiecej niz 1 Mb/s w przypadku, gdy transfer danych
w technologii LTE po zuzyciu Pakietu GB przekroczy wartos¢ 100 GB;

3) 100 GB Internet LTE — Orange, pomimo przekroczenia Pakietu GB, nadal umozliwi przesytanie danych w Technologii LTE
z najwiekszg predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggniecia w danych warunkach.

Niezaleznie od warunkow korzystania z danej technologii, korzystanie z technologii LTE wymaga:

1) przebywania w danym momencie w zasiegu tej technologii,

2) Kkorzystania z urzadzenia jg obstugujgcego, oraz

3) posiadania karty SIM typu USIM (posiadanie karty SIM innego rodzaju uniemozliwia korzystanie z technologii LTE).

Ponadto warunkiem skorzystania z ustugi Nielimitowane LTE moze by¢ koniecznos¢ roztaczenia potaczenia internetowego i ponownego
nawigzania potaczenia w technologii LTE.

W przypadku, gdy Ustuga nie jest aktywna w petnym okresie rozliczeniowym, za ten okres Abonent obcigzony zostanie czescig
miesiecznego abonamentu oraz otrzyma czes¢ jednostek danych, proporcjonalng do czasu, w ktérym Ustuga byta aktywna.

Abonent nie ma mozliwosci jednoczesnego posiadania dwaoch lub wiecej takich samych, badz réznych Pakietow GB.

Abonent nie ma mozliwosci jednoczesnego posiadania niniejszej Ustugi oraz nastepujacych ustug: Business Everywhere w telefonie,
Nowy Business Everywhere w telefonie, Razem, Wspdlnie.

W przypadku jednoczesnego posiadania niniejszej Ustugi oraz ustugi:

1) Pakiet Danych na Konto BIS — po wykorzystaniu Pakietu GB predkos¢ przesytania danych nie ulega zmianie (obnizeniu), zas Abonent
korzystac bedzie z ustugi Pakiet Danych na Konto BIS,

2) Dodatkowy Limit Transferu, Pakiet MB — ustugi te dziatajg w pierwszej kolejnosci przed niniejszg Ustuga.

Zarzgdzanie Ustugg
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Witaczenie lub wytgczenie Ustugi jest mozliwe poprzez wybdr odpowiedniej opcji w ramach ustugi Manager Floty, kontakt
z petnomocnikiem handlowym Orange lub kontakt z Orange Biura Obstugi Klienta Biznesowego pod numerem *600 (optata za potaczenie
zgodnie z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem ustug).

Ustuga zostanie wigczona od razu po ztozeniu zlecenia.

Whytaczenie nastepuje z koricem okresu rozliczeniowego, niezaleznie od tego, w ktdrym dniu okresu rozliczeniowego Klient ztozyt
dyspozycje wytaczenia Ustugi.

Abonent zostanie poinformowany wiadomoscig SMS o fakcie wigczenia lub wytgczenia Ustugi.

Postanowienia koricowe
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Ustuga dostepna jest wytacznie na terenie Polski.

Orange $wiadczy ustugi transmisji danych na terenie Polski w poszczegdlnych technologiach transmisji danych w zakresie istniejacych
mozliwosci technicznych. Orientacyjna mapa zasiegu poszczegdlnych technologii jest dostepna na stronie www.orange.pl/be. Zasieg ma
charakter informacyjny i nie moze by¢ podstawa do zawierania umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

Majgc wigczong Ustuge mozna réwniez korzystac¢ z innych promociji oraz ustug promocyjnych dostepnych w ofercie, z ktérej Abonent
korzysta zgodnie z ich zasadami, chyba Zze regulaminy tych promogiji i ustug promocyjnych stanowig inacze;.

Orange zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania Ustugi w kazdym czasie bez podania przyczyn.
Niniejszy regulamin dostepny jest na stronie www.orange.pl, w salonach Orange oraz salonach partner Orange.

W pozostatym zakresie do Ustugi stosuje sie obowiagzujace Abonenta: cennik ustug planu taryfowego, z ktérego Abonent korzysta oraz
regulamin Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
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