orange" Regulamin

planu taryfowego FIRMA
obowigzuje od dnia 22 kwietnia 2016 roku do odwotania

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Plan taryfowy FIRMA, zwany dalej ,Planem Taryfowym”, jest planem taryfowym oferowanym przez spdtke pod firma Orange Polska Spdtka Akcyjna z
siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st.  Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784,
NIP 526-02-50-995, zwang dalej ,Orange”.

2. Plan Taryfowy FIRMA jest dedykowany wytacznie dla przedsigbiorcow (w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarcze;j,
Dz. U. Nr 173, poz. 1807 ze zm.) lub innych podmiotéw zarejestrowanych w rejestrze REGON, zwanych dalej ,Abonentami”.

3. Mobilna Sie¢ Orange oznacza ruchoma publiczng sie¢ telekomunikacyjna, wykorzystujaca miedzy innymi takie standardy, jak GSM 900/1800 lub UMTS,
obstugiwang przez Orange.

§ 2 PLAN TARYFOWY
1. Aktywacja Planu Taryfowego FIRMA mozliwa jest podczas:

1) zawierania umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, zwanej dalej ,Umowg”,
2) zawierania aneksu do Umowy, przedtuzajgcego czas trwania Umowy na kolejny czas okreslony, zwanego dalej ,Aneksem do Umowy”, lub
3) zlecenia zmiany dotychczasowego planu taryfowego na Plan Taryfowy FIRMA, zgodnie z zasadami okreslonymi w § 3 niniejszego Regulaminu.

2. Skorzystanie z Planu Taryfowego FIRMA mozliwe jest wytgczenie za posrednictwem upowaznionego przez Orange przedstawiciela handlowego Orange,
zwanego dalej ,PH”. Skorzystanie z Planu Taryfowego FIRMA nie jest moZzliwe za posrednictwem innych kanatdw sprzedazy, w szczegdlnosci w punktach
sprzedazy Orange (Salon Orange, Salon partner Orange) lub na stronie internetowej www.orange.pl.

3. Optaty za korzystanie z Planu Taryfowego FIRMA zostaty uregulowane w Cenniku ustug w planie taryfowym FIRMA, zwanego dalej ,Cennikiem Ustug”,
z wytgczeniem zmian wynikajgcych z niniejszego Regulaminu Planu Taryfowego FIRMA.

4. W przypadku zawarcia Umowy lub Aneksu do Umowy na dowolny czas okreslony w Planie Taryfowym FIRMA, Orange obniza optate za aktywacije (optate
za wigczenie karty SIM do Mobilnej Sieci Orange) do wysokosci 50 zt netto. Opfata aktywacyjna zostanie doliczona do pierwszej faktury za ustugi
telekomunikacyjne.

§ 3 MIGRACJA DO PLANU TARYFOWEGO FIRMA

1. Zmiana na Plan Taryfowy FIRMA mozliwa jest z dowolnego planu taryfowego, dostepnego dla Abonentdw, z zastrzezeniem, ze Abonent moze dokonac
takiej zmiany wyfgcznie za posrednictwem PH - po zakoriczeniu okresu promocyjnego, tj. po przeksztatceniu sie Umowy w Umowe zawarta na czas
nieokreslony.

2. Orange nie pobiera opfaty za zmiane dotychczasowego planu taryfowego na Plan Taryfowy FIRMA.

3. Z chwilg zmiany planu taryfowego na Plan Taryfowy FIRMA Abonentowi zostaja dezaktywowane wszystkie dotychczasowe ustugi niedostepne w Planie
Taryfowym FIRMA.

4. Wszelkie rabaty, ulgi i znizki przystugujgce Abonentowi w dotychczasowym planie taryfowym nie majg zastosowania do Planu Taryfowego FIRMA. Jezeli
Abonent korzystat z oferty promocyjnej, ustalajacej warunki Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sposob bardziej korzystny, niz wynikajacy z cennika
(np. otrzymat dodatkowe pakiety minut lub rabat na abonament), z chwilg aktywacji Planu Taryfowego FIRMA, Abonent traci bezpowrotnie prawo do
korzystania z ustug na warunkach promocyjnych i rozliczany jest zgodnie z Cennikiem Ustug. Abonentowi nie przystuguja w stosunku do Orange zadne
dodatkowe roszczenia zwigzane z utrata mozliwosci korzystania z warunkdw promocyjnych w zwiazku ze zmiang taryfy na zasadach okreslonych
w ninigjszym Regulaminie.

5. Zmiana Planu Taryfowego FIRMA na inny plan taryfowy, dostepny w Mobilnej Sieci Orange, mozliwa jest wytgcznie za posrednictwem PH — po
zakonczeniu okresu promocyjnego, tj. po przeksztatceniu sie Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony.

§ 4 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Abonent, korzystajacy z Planu Taryfowego FIRMA zobowigzuije sie:

1) nie generowac sztucznego ruchu telekomunikacyjnego, to jest w szczegodlnosci ruchu nie stuzacego wymianie informaciji, ktérego gtéwnym celem jest
uzyskiwanie pewnej puli (liczby lub czasu) potgczen telekomunikacyjnych, zardwno w Mobilnej Sieci Orange, jak i pomiedzy Mobilng Siecig Orange a
innymi sieciami telekomunikacyjnymi;

2) nie uzywac karty SIM w systemach i urzadzeniach stuzacych do zautomatyzowanego przesytania danych pomiarowych lub zdalnego sterowania,
w tym w systemach monitoringu oséb, budynkdw, pojazddw (tzw. rozwigzania telemetryczne) lub do generowania ruchu maszynowego (ruchu typu
,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”). W celu uniknigcia watpliwosci, za rozwigzania telemetryczne nie beda uwazane przypadki
w ktorych:

- potaczenia gtosowe wykonywane z Numeru Abonenckiego przez Abonenta, beda bezposrednio odbierane przez odbiorce komunikatu tj. osobe,
z ktérg Abonent prowadzi rozmowe za pomoca potaczenia glosowego (w tym rowniez potaczenia z poczta gtosowa odbiorcy komunikatu),

- wiadomosci SMS lub MMS wysytane z Numeru Abonenckiego przez Abonenta, beda bezposrednio odbierane przez odbiorce komunikatu
z ktérym Abonent komunikuje sie za pomocg wiadomosci SMS lub MMS,

- Abonent wykorzystuje transmisje danych w celu dostepu do internetu, intranetu (przy ustawieniach prywatnego punktu dostepu do sieci) lub
poczty elektronicznej;

3) nie korzystac z ustug Orange w sposdb naruszajgcy obowigzujgce przepisy, w szczegodlnosci nie uzywac karty SIM do rozsytania wiadomosci majace;j
charakter niezamaowionej informacji handlowej (spam) w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng;

4) nie kierowac, bez zgody Orange, do sieci telekomunikacyjnej Orange lub sieci innych przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, ruchu pochodzacego z
innych sieci telekomunikacyjnych, za pomoca urzadzen telekomunikacyjnych przy uzyciu abonenckiej karty SIM,

5) nie wykonywac potaczen, ktdre sa w dalszej kolejnosci przekierowywane za pomocg dowolnej technologii, a w szczegdlnosci w technologii POTS
oraz transmisji danych VolIP (Voice over Internet Protocol),


http://www.orange.pl/

6) korzysta¢ z ustug swiadczonych przez Orange na warunkach Promociji zgodnie z ich przeznaczeniem oraz powstrzymywac sie od jakiegokolwiek ich
udostepniania lub odsprzedazy w celu osiggniecia korzysci majatkowej, w szczegdlnosci nie wykorzystywania takich ustug do prowadzenia
dziatalnosci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy prawo telekomunikacyjne.

Naruszenie przez Abonenta ktéregokolwiek ze zobowigzan o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu bedzie stanowic¢ razgce naruszenie Umowy

i niezaleznie od uprawnier wynikajacych z Umowy, Aneksu lub Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, Orange zastrzega sobie prawo do:

1) ograniczenia lub catkowitego zablokowania $wiadczonych ustug telekomunikacyjnych oraz

2) zadania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary umownej w wysokosci 5000 zt za kazda karte SIM lub urzadzenie
telekomunikacyjne uzywane w ten sposob

W przypadkach opisanych w ust. 2 niniejszego paragrafu:

1) Abonentowi nie bedzie przystugiwato prawo do odszkodowania,

2) Orange moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych, z zastrzezeniem, iz zadanie odszkodowania przez Orange, jest niezalezne od
roszczenia przystugujgcego Orange na podstawie warunkéw promocyjnych, w ramach ktdrych zostat aktywowany Plan Taryfowy FIRMA.

Plan Taryfowy FIRMA obowigzuje do odwotania. Orange zastrzega sobie prawo do zmiany lub zakoriczenia oferowania Planu Taryfowego FIRMA
w kazdym czasie bez podawania przyczyn.

W  zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem majg zastosowanie postanowienia obowigzujacego Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, a takze Cennika ustug w planie taryfowym FIRMA.
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